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О документе 

Руководство адресовано администраторам системы ГрафДок. Оно описывает 

архитектуру и состав продукта, системные требования, порядок установки и обновления 

серверной части, настройку аутентификации, логику лицензирования, роли и права 

доступа, первоначальную настройку пространства и работу в панели администратора. 

Вопросы повседневной работы пользователей вынесены в отдельное «Руководство 

пользователя». 
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1. Введение и назначение продукта 

ГрафДок — это серверное веб-приложение для хранения, версионирования и 

согласования документов. Продукт разворачивается в инфраструктуре заказчика (в том 

числе в изолированном «закрытом контуре») и работает через браузер: для основной 

работы пользователю не требуется устанавливать клиентскую программу. 

Продукт ориентирован на работу с проектной и технической документацией: он позволяет 

хранить файлы разных форматов, вести их версионность, организовывать совместную 

работу подразделений и проводить согласование документов внутри единого 

пространства. 

1.1. Ключевые возможности 

• Единое пространство для всех операций. Хранение проектной документации, 

управление изменениями, работа с подрядчиками и интеграционные сценарии в 

одной системе. 

• Хранение файлов разных форматов и версионность. Каждый документ ведётся с 

историей версий, где фиксируются автор и дата изменения. 

• Согласование документов. Маршруты согласования с одной или несколькими 

ступенями, назначение ответственных, контроль сроков, комментарии и файлы-

обоснования. 

• Структурное дерево. Организация документов по подразделениям, проектам и 

участкам в виде дерева объектов. 

• Предпросмотр и сравнение. Просмотр содержимого документов в браузере и 

визуальное сравнение версий и форматов между собой. 

• Распределение ролей. Назначение ролей и зон ответственности сотрудников, 

ограниченный внешний доступ к материалам проекта. 

• Интеграция с редактором схем «Автограф». Просмотр схем из ГрафДок и их 

правка в поддерживаемых отраслевых редакторах (форматы VSD/VSDX, DWG, 

DOCX). 

1.2. Интеграционные сценарии 

Часть интеграционных возможностей находится в разработке. К ним относятся импорт 

документации из СЭД и ERP, архивация в PDF и передача документов по защищённым 

ссылкам. 

2. Архитектура и технологический стек 

2.1. Состав системы 

ГрафДок развёртывается набором сервисов в среде Docker. Основные компоненты и их 

назначение: 
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Компонент Назначение 

Frontend (graph-doc) 
Веб-интерфейс, с которым работает пользователь через 

браузер. 

Backend (graph-back) 
Серверная логика: документы, версии, согласование, 

права доступа. 

PostgreSQL 
База данных системы (том postgres_data сохраняется 

между обновлениями). 

Previewer 
Сервис предпросмотра файлов; регистрируется в бэкенде 

автоматически. 

Nginx (reverse proxy) 
Веб-сервер и обратный прокси, обслуживает HTTPS и 

маршрутизацию запросов. 

Email Service 
Доставка писем (коды входа, ссылки восстановления, 

уведомления). 

Keycloak / LDAP Внешний провайдер аутентификации (опционально). 

FileAgentTray 
Десктопный агент на компьютере пользователя для 

открытия файлов в локальных программах. 

Браузер пользователя хранит часть данных в браузерном хранилище; десктоп-агент 

ведёт локальную базу открытых файлов. Авторизация и сведения о пользователях 

передаются между бэкендом и провайдером аутентификации. 

2.2. Технологический стек 

Фронтенд: Next.js 15 (App Router, SSR/SSG), TypeScript, CSS Modules + Vanilla Extract, 

собственная библиотека компонентов (@repo/ui) и Storybook, Redux Toolkit + RTK Query, 

React Hook Form + Zod, i18next / next-intl, тестирование Jest, React Testing Library, Cypress, 

MSW; архитектура — монорепозиторий на Turborepo. 

Бэкенд: NestJS, база данных PostgreSQL, аутентификация через Keycloak (с интеграцией 

LDAP), веб-сервер Nginx. 

3. Системные и технические требования 

3.1. Требования к серверу 

• Linux-сервер: Ubuntu 22.04 / Debian 12 или новее. 

• Docker Engine 24 и новее. 

• Docker Compose v1.25+ (docker-compose) либо v2 (docker compose). 

• Открытые для входящих соединений порты 80 и 443. 

• Не менее 4 ГБ оперативной памяти и 20 ГБ свободного места на диске. 

3.2. Требования к рабочему месту пользователя 
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• Современный веб-браузер (например, Google Chrome или Mozilla Firefox) с доступом 

к адресу сервера ГрафДок. 

• Для открытия и правки файлов в локальных программах — установленный 

десктопный агент FileAgentTray и соответствующие приложения (Word, AutoCAD и 

др.). 

3.3. Поддерживаемые форматы файлов 

В систему можно загружать файлы следующих форматов: 

• Текстовые документы: doc, docx, rtf, odt. 

• Изображения: png, jpg, jpeg, bmp, gif, tiff, svg, svgz, wmf, emf, eps. 

• Форматы «Автограф» и чертежи: udx, u-dxz, vsd, vsdx, dwg, dxf. 

Часть отраслевых форматов отображается в предпросмотре: 

Формат 

SVG, UDX 

VSD, VSDX (Visio) 

DWG, DXF (AutoCAD) 

4. Установка серверной части 

Установка выполняется на сервере и состоит из распаковки дистрибутива, загрузки 

образов, настройки параметров, выбора способа аутентификации, настройки TLS-

сертификата и запуска сервисов. 

4.1. Состав дистрибутива 

Дистрибутив поставляется в виде архива grafdoc-distrib-X.Y.Z и содержит: 

• Дистрибутив/ — docker-compose.yml (описание сервисов), шаблон настроек 

.env.example, каталог images/ с Docker-образами (postgres, graph-back, graph-doc, 

previewer, nginx), каталог nginx-image/ с конфигурацией Nginx, каталог scripts/ со 

сценариями загрузки образов и создания администратора, файл instructions.md. 

• Десктоп-приложения/ — десктопный агент FileAgentTray для Windows. 

• Инструкции/ — дополнительная документация. 

4.2. Порядок установки 

Шаг 1. Распаковать дистрибутив. 

tar -xzf grafdoc-distrib-X.Y.Z.tar.gz 
cd grafdoc-distrib-X.Y.Z/GrafDoc 

 

Шаг 2. Загрузить образы в Docker. 

chmod +x scripts/load-images.sh 
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bash scripts/load-images.sh 

  
# проверка 
docker images | grep grafdoc 

 

Шаг 3. Создать файл настроек из шаблона. 

cp .env.example .env 
nano .env 

 

Шаг 4. Задать обязательные параметры в файле .env. 

Параметр Описание Пример 

DOMAIN 
Доменное имя или IP-

адрес сервера 
doc.mycompany.ru 

POSTGRES_PASSWORD Пароль базы данных случайная строка 

LOCAL_JWT_SECRET 

Секрет для JWT-

токенов (минимум 32 

символа) 

случайная строка 

LOCAL_BOOTSTRAP_ADMIN_LOGIN 
Логин первого 

администратора 
admin 

LOCAL_BOOTSTRAP_ADMIN_PASSWORD 

Пароль первого 

администратора 

(минимум 12 

символов) 

сложный пароль 

BOOTSTRAP_WORKSPACE_TITLE 

Название рабочего 

пространства по 

умолчанию 

МояКомпания 

BOOTSTRAP_WORKSPACE_CODE 

Код пространства 

(латиница, без 

пробелов) 

mycompany 

Случайную строку можно сгенерировать командой: 

openssl rand -hex 32 

 

Обновите все URL-адреса, заменив localhost на реальный домен (FRONTEND_URL, 

APP_URL, NEXT_PUBLIC_APP_URL, GRAPH_DOC_HOST, 

NEXT_PUBLIC_GRAPH_DOC_HOST, AUTH_DEFAULT_REDIRECT, 

OAUTH_OIDC_REDIRECT_BASE_URL). 

4.3. Настройка TLS-сертификата 

Вариант А — самоподписанный сертификат (по умолчанию). Подходит для 

тестирования и изолированных внутренних сетей. Браузер покажет предупреждение 
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безопасности, которое нужно принять вручную. В .env оставьте 

NGINX_CERT_FALLBACK_ENABLED=true — сертификат сгенерируется автоматически 

при первом запуске и сохранится в каталоге _runtime/letsencrypt/. 

Вариант Б — внешний сертификат (корпоративный или Let’s Encrypt). Отключите 

автогенерацию (NGINX_CERT_FALLBACK_ENABLED=false) и подключите сертификат 

одним из способов: 

• Б1. Certbot уже установлен на сервере. Укажите 

LETSENCRYPT_HOST_PATH=/etc/letsencrypt. Nginx ожидает сертификат по пути 

/etc/letsencrypt/live/<DOMAIN>/fullchain.pem; уже выпущенный сертификат 

подхватывается автоматически. После автоматического обновления Certbot Nginx 

нужно перечитать сертификаты вручную. 

• Б2. Ручное размещение файлов. Скопируйте fullchain.pem и privkey.pem в каталог 

_runtime/letsencrypt/live/<DOMAIN>/ рядом с compose-файлом и оставьте 

LETSENCRYPT_HOST_PATH=./_runtime/letsencrypt. Сертификат должен 

соответствовать значению DOMAIN. 

4.4. Запуск и проверка 

Запуск сервисов: 

# Docker Compose v1 
docker-compose up -d 

  
# Docker Compose v2 
docker compose up -d 

 

Дождитесь запуска всех сервисов (обычно 30–60 секунд) и проверьте их статус (docker-

compose ps). Все сервисы должны быть в статусе running (postgres и graph-doc — healthy). 

Проверка работоспособности: 

# HTTP → HTTPS редирект (ожидается 301) 
curl -I http://<DOMAIN>/ 

  
# HTTPS (для самоподписанного сертификата добавьте -k) 
curl -k -I https://<DOMAIN>/ 

  
# API бэкенда (ожидается JSON с текущим временем) 
curl -k https://<DOMAIN>/api/time 

4.5. Обновление, резервное копирование, остановка 

Обновление. Загрузите новые образы (bash scripts/load-images.sh) и перезапустите 

сервисы (docker-compose up -d). Данные в томе postgres_data сохраняются, миграции 

базы применяются автоматически при старте бэкенда. 

Резервное копирование. Создание дампа базы данных: 

docker-compose exec postgres pg_dump -U graphback grafdb | gzip > grafdb_$(date 

+%Y%m%d_%H%M%S).sql.gz 
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Восстановление из дампа: 

gunzip -c grafdb_<дата>.sql.gz | docker-compose exec -T postgres psql -U graphback grafdb 

 

Остановка. docker-compose down останавливает сервисы с сохранением данных; docker-

compose down -v удаляет данные вместе с базой (необратимо). 

4.6. Устранение неполадок 

• Сервис не запускается. Просмотрите логи: docker-compose logs graph-back (или 

nginx, previewer). 

• Ошибка сертификата в браузере. При самоподписанном сертификате примите 

предупреждение: в Chrome — «Дополнительно» → «Перейти на сайт», в Firefox — 

«Принять риск и продолжить». 

• Предпросмотр не работает. Проверьте логи previewer (docker-compose logs --tail 20 

previewer); должна присутствовать строка вида «Auth bootstrap … connected». 

• После смены AUTH_PROVIDER пользователи не могут войти. При переходе с 

local на oidc вход по логину и паролю становится недоступным; локальный 

суперадмин сохраняется и нужен для настройки ролей. Для применения изменений 

перезапустите бэкенд: docker-compose up -d graph-back. 

5. Настройка аутентификации 

ГрафДок поддерживает два способа входа пользователей. Способ задаётся параметром 

AUTH_PROVIDER в файле .env. 

5.1. Встроенная локальная аутентификация (по умолчанию) 

Пользователи входят по логину и паролю, которыми управляет сам ГрафДок. Первый 

администратор создаётся автоматически при запуске из переменных .env. 

В .env задайте: 

AUTH_PROVIDER=local 
LOCAL_JWT_SECRET=<случайная строка, минимум 32 символа> 
LOCAL_BOOTSTRAP_ADMIN_LOGIN=admin 
LOCAL_BOOTSTRAP_ADMIN_PASSWORD=<сложный пароль> 
LOCAL_BOOTSTRAP_ADMIN_EMAIL=admin@mycompany.ru 

5.2. Внешний OIDC-провайдер (Keycloak, Azure AD и др.) 

Keycloak — внешний сервер управления доступом: пользователи авторизуются на его 

странице, а не в ГрафДок напрямую. Это обеспечивает централизованное управление 

учётными записями. Основные понятия: Realm — изолированная область компании; Client 

— приложение (ГрафДок), зарегистрированное в Keycloak; User — учётные записи 

сотрудников. 

Шаг 1. Подготовка в Keycloak. Создайте realm (или используйте существующий) и 

клиент со следующими параметрами: 
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• Client ID: grafdoc (или любой другой). 

• Client authentication: включено (confidential). 

• Valid redirect URIs: https://<DOMAIN>/api/auth/oidc/callback. 

• Valid post logout redirect URIs: https://<DOMAIN>/. 

• Скопируйте Client Secret из вкладки Credentials. 

• Убедитесь, что в маппинге токена присутствуют клеймы preferred_username, email, 

name. 

 

Шаг 2. Настройка .env. 

AUTH_PROVIDER=oidc 
OAUTH_OIDC_ISSUER=https://auth.mycompany.ru/realms/myrealm 
OAUTH_OIDC_BACKCHANNEL_ISSUER=https://auth.mycompany.ru/realms/myrealm 
OAUTH_OIDC_JWKS_URI=https://auth.mycompany.ru/realms/myrealm/protocol/openid-connect/certs 
OAUTH_OIDC_CLIENT_ID=grafdoc 
OAUTH_OIDC_CLIENT_SECRET=<client-secret из Keycloak> 
OAUTH_OIDC_REDIRECT_BASE_URL=https://doc.mycompany.ru 
OAUTH_OIDC_SCOPE=openid profile email 
OAUTH_OIDC_CLAIM_MAP_USERNAME=preferred_username 
OAUTH_OIDC_CLAIM_MAP_EMAIL=email 
OAUTH_OIDC_CLAIM_MAP_NAME=name 

 

Шаг 3. Доступность провайдера. Бэкенд (graph-back) должен иметь сетевой доступ к 

Keycloak по адресу OAUTH_OIDC_BACKCHANNEL_ISSUER (backchannel — запросы 

между серверами, не через браузер). Если Keycloak работает в другом контейнере на той 

же машине, в docker-compose.yml для сервиса graph-back можно добавить extra_hosts с 

записью вида "auth.mycompany.ru:host-gateway". 

Создание учётных записей при OIDC. Первый вход любого пользователя через 

Keycloak автоматически создаёт его учётную запись в ГрафДок и помещает в указанную 

группу по умолчанию. Роль назначается вручную через интерфейс администратора. 

Локальный суперадмин (LOCAL_BOOTSTRAP_ADMIN_*) по-прежнему создаётся и удобен 

для первоначальной настройки ролей. 

Что предоставить для настройки интеграции: адрес сервера Keycloak, название 

Realm, данные клиента (Client ID и Client Secret из вкладки Credentials) и группу по 

умолчанию для новых пользователей. 

6. Лицензирование 

В продукте используются два независимых вида лицензий: лицензия продукта ГрафДок 

(привязывается к домену заказчика) и лицензионный ключ сервиса предпросмотра 

(открывает отраслевые форматы). 

6.1. Принцип лицензирования 
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Лицензия ограничивает число пользователей, а не число рабочих пространств. 

Количество рабочих пространств в компании не ограничено: можно создавать 

произвольное число пространств в пределах оплаченного количества пользователей. Все 

пользователи хранятся вне рабочих пространств и либо имеют доступ к конкретному 

пространству, либо нет. 

Контуры поставки. Продукт поставляется в двух контурах: коробочная (боевая) версия в 

инфраструктуре заказчика и тестовая веб-версия на стороне поставщика. В коробочной 

версии пространства создаёт суперадминистратор (SA) и он же назначает владельцев 

пространств (Workspace Owner). В тестовой версии пространства для клиентов создаёт 

отдел продаж поставщика. 

6.2. Лицензия продукта (привязка к домену) 

Лицензия рассчитана на работу в закрытом контуре и привязывается к домену, на 

котором развёрнут продукт. Порядок получения и установки: 

1. Загрузите и установите серверную сборку ГрафДок в целевой контур и выполните 

первоначальную настройку. 

2. Авторизуйтесь в системе под учётной записью суперадминистратора (данные 

задаются при развёртывании). 

3. Запросите лицензионный ключ по электронной почте на адрес license@avtograf.tech, 

указав: название компании, количество мест (пользователей), срок действия 

лицензии и домен, на который развёрнут продукт. 

4. Получите ответным письмом лицензионный ключ от поставщика. 

5. Откройте административный раздел «Лицензия» (https://<домен>/admin/license), 

введите полученный ключ в соответствующее поле и нажмите «Установить». 

6. Убедитесь, что лицензия активирована и отображается в левой части раздела. 

Обновление лицензии. Перейдите в раздел «Лицензия» и повторите ввод нового ключа 

— он автоматически заменит текущий. 

Параметры лицензии: количество мест (пользователей), срок действия и домен. 

6.3. Лицензия сервиса предпросмотра (Previewer) 

Сервис предпросмотра запускается автоматически и регистрируется в бэкенде; его 

конфигурация встроена в образ.  

7. Роли и права доступа 

Все пользователи хранятся вне рабочих пространств и получают доступ к конкретному 

пространству и его структурным элементам. Права определяются ролью. Авторизация 

выполняется по электронной почте и паролю; для отправки писем (коды входа, ссылки 

восстановления, приглашения) системе требуется почтовый сервис. 

7.1. Роли 
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• Super Admin (SA) — суперадминистратор. Технический специалист, который 

разворачивает сервер. В коробочной версии создаёт рабочие пространства и 

назначает их владельцев. 

• Workspace Owner (WO) — владелец пространства. Главный администратор внутри 

рабочего пространства. Управляет пользователями, структурой и маршрутами, 

заполняет справочник должностей. 

• Admin — администратор структурного элемента. Управляет узлом структуры и его 

поддеревом: пользователями, структурой и маршрутами в пределах своей части 

иерархии. 

• Writer — редактор. Создаёт папки и документы, редактирует документы, отправляет 

на согласование и подписывает. Удаление — только мягкое (в корзину). 

• Reader — читатель. Просмотр содержимого; может подписывать документ при 

назначении. 

7.2. Матрица прав 

Сводная матрица прав по ролям. Обозначения: «✓» — право есть, «—» — права нет, 

«SD» — только мягкое удаление (в корзину). 

Роль 
Создание 
пространства 

Пользо- 
ватели 

Структура Маршруты Удаление 
Отправка 
на согл. 

Подпись 
Справочник 
должностей 

SA ✓ ✓ ✓ ✓ — ✓ ✓ ✓ 

WO — ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Admin — ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ — 

Writer — — 

только 

папки 

и 

документы 

— SD ✓ ✓ — 

Reader — — — — — — ✓ — 

 

Примечания: владелец пространства совмещает права уровня пространства и права 

администратора корневого узла; роль администратора структурного элемента 

вычисляется по назначениям на узлах структуры. На уровне сервера поддерживается 

настраиваемая матрица прав с возможностью редактирования и сброса к заводским 

значениям. 

8. Первоначальная настройка пространства 

Раздел адресован владельцу рабочего пространства (Workspace Owner) — главному 

администратору внутри пространства. Он описывает, как войти в продукт, подготовить 

структуру пространства, загрузить первые документы и пригласить коллег. 
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8.1. Первая авторизация 

1. Откройте в браузере адрес вашего пространства ГрафДок (адрес выдаётся для 

конкретной установки). 

2. Введите предоставленные вам данные для входа. 

3. После авторизации откроется рабочее пространство, в котором вы являетесь 

владельцем. 

8.2. Подготовка структуры 

Структура пространства отображается в левом боковом меню. По умолчанию создан один 

департамент с названием «Без названия» — его необходимо переименовать. Внутри 

департамента создайте структуру, соответствующую вашей организации (папки, проекты 

и вложенности). При наличии нескольких пространств переключаться между ними можно 

через выбор пространства в верхней части левой панели. 

 
Рисунок. Переключение между рабочими пространствами 

8.3. Справочник должностей 

Список должностей в пространстве заполняет владелец пространства. Единый 

справочник нужен для единообразия: к должностям привязываются маршруты 

согласования, и эти же должности указываются в профилях пользователей. 

8.4. Загрузка первого документа 

1. Откройте нужный проект. 

2. Нажмите кнопку «Импортировать файл». 

3. Выберите файл — после загрузки он появится в списке. 

8.5. Приглашение коллег 

Пригласить пользователей в пространство можно по ссылке-приглашению или выбором 

пользователей по электронной почте в интерфейсе приглашения. Доступны следующие 

виды приглашений: 
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• Почтовая рассылка. Список адресатов задаётся текстом или загрузкой файла (csv, 

txt). Ссылка внутри письма действует без срока. 

• Ссылка-приглашение. Создаётся общая ссылка; каждого, кто зарегистрировался по 

ней, требуется подтвердить вручную. 

• Приглашение в структурный элемент по почте. Если пользователь уже заведён в 

системе, ему сразу даётся доступ; если нет — доступ предоставляется после 

регистрации. 

Создавать ссылки-приглашения может любой ответственный администратор в пределах 

своей части иерархии (администратор проекта не может выдать доступ на уровень 

департамента). 

8.6. Регистрация пользователей 

Перейдя по ссылке, пользователь заполняет фамилию, имя и (при наличии) отчество и 

выбирает должность из справочника. Возможны два сценария задания пароля: 

• Регистрация не по персональной ссылке: пароль высылается на почту, при первом 

входе система требует его заменить. 

• Регистрация по персональной ссылке-приглашению: пользователь сразу задаёт 

собственный пароль. 

После регистрации пользователь получает доступ к пространству с ролью «Читатель»; 

роль можно изменить (см. раздел об управлении правами). 

8.7. Управление правами доступа 

После регистрации пользователей перейдите в административную панель, откройте 

список участников и при необходимости измените их роли — например, повысьте до 

«Редактора», чтобы пользователь мог не только просматривать, но и редактировать 

документы. Подробнее о ролях — в разделе «Роли и права доступа». 

9. Администрирование 

Панель администратора доступна пользователям с соответствующими правами и 

содержит разделы по пользователям, типам документов, маршрутам согласования, 

лицензии и заявкам на вступление. 

Открытие панели администратора 

Назначение. Доступ к административным разделам. 

Где находится. Доступна пользователю с правами администратора. 

Как использовать: 

1. Войдите под учётной записью с правами администратора и откройте панель 

администратора. 

2. Доступны разделы по пользователям, типам документов и маршрутам согласования. 

Управление пользователями 
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Назначение. Просмотр, приглашение, отключение и удаление пользователей, смена 

пароля. 

Где находится. Панель администратора: раздел пользователей. 

Как использовать: 

1. Откройте раздел пользователей — отображается список всех сотрудников. 

2. Для приглашения нажмите «Пригласить в пространство» и сформируйте ссылку-

приглашение. 

3. Для блокировки выберите пользователя и нажмите «Отключить» — после 

подтверждения он не сможет войти. 

4. Для удаления выберите пользователя, нажмите «Удалить» и подтвердите. 

5. Для смены пароля выберите «Сменить пароль», задайте новый пароль или 

подтвердите генерацию. 

Типы документов 

Назначение. Создание и редактирование типов документов и привязанных к ним 

маршрутов. 

Где находится. Панель администратора: раздел типов документов. 

Как использовать: 

1. Нажмите «Тип документа», введите название и сохраните — тип появится в списке. 

2. Для изменения выберите тип, нажмите «Отредактировать тип документа» (значок 

карандаша), измените название или маршрут и сохраните. 

Маршруты согласования 

Назначение. Создание и редактирование маршрутов согласования. 

Где находится. Панель администратора: раздел маршрутов согласования. 

Как использовать: 

1. Нажмите «Маршрут согласования» и заполните параметры — маршрут создастся. 

2. Для изменения выберите маршрут, нажмите «Отредактировать маршрут» (значок 

карандаша), измените параметры и сохраните. 

3. Маршрут можно привязать к типу документа в разделе типов документов. 

В окне редактирования маршрута задаются название, привязанные типы документов и 

этапы. На каждом этапе указываются должности согласующих и условие подписания 

(например, «Требуется подпись одного из перечисленных»). Этапы можно добавлять и 

менять местами. 
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Рисунок. Редактирование маршрута согласования 

Заявки на вступление 

Назначение. Обработка запросов сотрудников на присоединение к пространству. 

Где находится. Панель администратора: вкладка «Заявки на вступление». 

Как использовать: 

1. Откройте вкладку «Заявки на вступление». 

2. Просмотрите список желающих присоединиться к пространству и обработайте 

заявки. 

Лицензия 

Назначение. Просмотр текущего состояния и установка лицензии (см. раздел о 

лицензировании). 

Где находится. Панель администратора: раздел «Лицензия» (доступен суперадмину). 

Как использовать: 

1. Откройте раздел «Лицензия» и проверьте текущее состояние. 

2. При необходимости введите новый ключ и нажмите «Установить» — данные 

обновятся. 

10. История версий продукта 

Версия 2026.05.1 

Релиз с обновлённым обликом продукта: новый бренд, тёмная тема и согласование 

документов внутри системы. 

Главное: 
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• Согласование документов в ГрафДок. Запуск маршрутов, согласование, 

подписание и отказ с комментариями и вложениями без сторонних инструментов. 

• Тёмная тема. Полноценное тёмное оформление для всего интерфейса, 

переключается в настройках. 

• Новый бренд и дизайн. Обновлённый логотип, единая дизайн-система, аккуратные 

пустые состояния, загрузки и ошибки, поддержка системного уменьшения анимации. 

• Удобный вход и восстановление пароля. Двухшаговый первый вход с кодом из 

письма и одноразовая ссылка для сброса пароля, переработанные письма. 

Согласование документов: 

• Маршруты с одной или несколькими ступенями; команды в роли согласующих. 

• Комментарии и файлы-обоснования при отказе. 

• История маршрутов и история согласований по всем версиям документа. 

• Чистый перезапуск при создании новой версии и прозрачные подсказки на текущем 

шаге. 

Работа с документами: 

• Сравнение файлов разных форматов между собой. 

• Дублирование документа в один клик из меню. 

• Отображение того, кто и когда заблокировал документ. 

• Корректная корзина и удаление, чёткий предпросмотр и точная нумерация страниц. 

Безопасность и надёжность: 

• Усилена защита учётных записей администраторов. 

• Обновлено лицензирование с понятными сообщениями. 

• Ускорена доставка писем. 

• Повышена стабильность при одновременной работе нескольких пользователей с 

одним документом. 


